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Henvendelse vedr. unormal vandforsyning

I arbejdstid Udenfor arbejdstid

Ryomgård 
Vandværk

Evt. alarmcentral el. 
lign.

Almindelige 
driftsforstyrrelser

Større drifts-
forstyrrelser (<6 t)

Truet 
forsyningssituation

Krisesituation              

Driftsleder tilkaldes og 
formand orienteres

Driftsleder, formand, 
embedslæge, 

beredskabschef og 
Syddjurs Kommune 

tilkaldes

Driftsleder, formand, 
embedslæge, 

beredskabschef og 
Syddjurs Kommune 

tilkaldes

Driftsvagt tilkalder fornødent 
mandskab og skaden 
afhjælpes.

Eksempler:
•Driftsalarm
•Rørbrud
•Misfarvning af vand i mindre 
grad
•Måler- og 
installationsproblemer

Kriterier:
Der er tale om almindelige 
hændelser, der kan løses i 
eget regi og hvor der ikke er 
sundhedsrisiko – eller 
langvarige afbrydelser af 
vandforsyningen.

Driftsleder tilkalder fornødent 
mandskab og skaden 
afhjælpes.

Eksempler
•Driftsalarm
•Større rørbrud på vitale 
ledninger
•Misfarvning af vand i større 
område
•Stop af behandlingsanlæg

Kriterier:
•Mere end 30 forbrugere 
berøres
•E-coli på værk; Coliforme 1 –
10/100 ml på værk
•Kim; 37 over 5 – 50 pr. ml på 
værk eller 50 – 500 på net
•Kim; 22 over 20 – 200 pr. ml 
på værk eller 200 – 2.000 på 
net

Beredskabschef vurderer 
videre forløb af indsats. Der 
nedsættes en ad hoc-gruppe. 
Beredskabschef leder 
indsats.
Eksempler:

•Alarm (indbrud / hærværk)
•Forurening af ledningsnet, 
der giver generel dårlig lugt 
og smag
•Alarm for truende ydre 
påvirkning. F.eks. uheld med 
kemikalietransport i området.
Kriterier:

•Mistanke om 
sygdomstilfælde
•Mere end 100 forbrugere 
berøres
•E-coli over 1/100 ml på værk
•Coliforme over 10/100 ml på 
værk
•Kim 37 over 50 pr ml på 
værk eller 500 på net
•Kim 22 over 200 pr. ml på 
værk eller 2.000 på net

Beredskabschef leder 
indsats ifølge kommunens 
beredskabsplan.

Der nedsættes en ad hoc-
gruppe.

Kriterier:
•Konstaterede 
sygdomstilfælde
•Mere end 50% af 
indvindingskapaciteten 
rammes af alvorlig 
forurening
•Mere end 500 forbrugere 
berøres
•Uheld med 
kemikalietransport ved 
boring.

Driftsvagt

Alarmeringsplan


